
 



EUROPEANCEO  |  7372  |  EUROPEANCEO

B U S I N E S S  &  M A N A G E M E N T
Healthcare

B U S I N E S S  &  M A N A G E M E N T
Healthcare

The paradigm of beauty has shifted time and 
again throughout human history. According to 
Professor Hermann Sailer, founder and CEO of 
Klinik Professor Sailer, however, there exists 
a facial ideal that stems back to the 1930s, and 
modern-day perfection is more identifiable 
than most of us realise.

Whether we like it or not, the fact remains 
that beauty is an advantageous quality to have 
in today’s society. Attractiveness in today’s 
world opens doors that otherwise would not be 
opened. People, whether in a social or profes-
sional setting, react more favourably to those 
they find attractive, and various studies have 
found that attractiveness can inspire trust 
and confidence.

Having been inundated with awards and 
honours, Sailer today ranks as one of the world’s 
leading cosmetic surgeons, and enjoys an unri-
valled reputation in the realm of aesthetic and 
reconstructive surgery. Most recently, Klinik 
Professor Sailer has also been awarded European 
CEO’s Best Private Healthcare Provider 2014.

In his 30-something years of experi-
ence, Sailer has spearheaded groundbreaking 
advances in his field, first in his position at the 

University hospital of Zurich and again at the 
head of his own clinic. The professor was first to 
coin the terms anteface and hyperanteface: face 
types that can be seen in the case of numerous 
top actors, actresses and models alike. Begin-
ning with Marlene Dietrich and Greta Garbo, 
and later with Ava Gartner, Ursula Andress and 
Sofia Loren, the anteface paradigm can today 
be seen in the faces of Angelina Jolie, Naomie 
Campbell, Pierce Brosnan and George Clooney, 
according to Sailer. Based on this common 
physiognomy, Sailer has developed a surgical 
method to replicate this same face type for 
his clients, whether it be for reconstructive or 
purely aesthetic purposes. 

Top-class research
Sailer’s surgical spectrum is far from excluded 
to pathologic conditions of the face, and extends 
also to purely aesthetic issues. Underpinned 
by a philosophy that says high-class results in 
surgery can only be achieved with top-class 
research to match, Klinik’s surgical procedures 
are performed by Sailer himself, with renowned 
specialist doctors and proven experts always 
on hand.

“Klinik Professor Sailer is among the lead-
ing centres of excellence for oral and maxillo-
facial surgery, reconstructive and malforma-
tion surgery,” writes Sailer. “Our clinic treats 
high-profile patients from all over the world. 
Since there is such a diverse range of aesthetic 
issues and pathological conditions, we at Klinik 
Sailer pay just as much attention to aesthetics, 
care and expertise. Our services in aesthetic 
and reconstructive facial surgery are always 
performed with the aim of enhancing attrac-
tiveness and functionality.”

Boasting the latest and greatest in surgical 
infrastructure, including an intensive care unit, 
operating theatres, and a dental department, 
Klinik is well equipped to take on board 
incredibly complex task and procedures. Also 
with a diagnostics laboratory and a state-of-
the-art X-ray department, Sailer’s carefully 
chosen staff and world-class facilities make 
for an incredibly capable clinic.

Health and wellbeing
The best known and acclaimed of Sailer’s sur-
gical procedures is the reverse facelift, which 
has left scores of clients satisfied with the 

Having spearheaded 
some of the boldest 
accomplishments in 
aesthetic surgery, Professor 
Hermann Sailer’s services 
are sought after by 
practitioners and patients 
from around the globe

Sailer founded Cleft 
Children International, a 
humanitarian foundation 
for the treatment of 
children in poverty with 
facial anomalies

results. What’s unique about the process is 
that it is carried out from the oral cavity and, 
once completed, leaves the face looking more 
youthful than it was, while showing no visible 
trace of the procedure having been carried  
out whatsoever.

However, Sailer is not merely a creator 
of youth and beauty, and has also worked on 
developing solutions in a number of closely 
related fields, in some cases revolutionising the 
practice of aesthetic surgery itself. 

One of the clinic’s lesser-known proce-
dures is the healing of obstructive sleep apnea 
(OSA), an obstruction of the upper airway that 
causes issues with breathing during sleep and 
is commonly associated with a reduction in 
blood oxygen saturation. The condition can 
bring hypertension, tiredness, lack of concen-
tration, heart attacks, strokes, weight gain, 
impotence and dementia, and up until this 
point, millions of people have had to wear a 
pressure mask over their nose and mouth every 
night for the untreatable condition. However, 
treatment is now possible thanks to Sailer’s 
rotation advancement operation of the jaw, 
which widens the upper airway and brings a 

surplus of oxygen to the body. As a result, the 
patient will get a hitherto unknown quality of 
life and a longer life expectancy.

The global cosmetic surgery market has 
posted extraordinary growth in recent years, 
with one report by the French-based forum for 
plastic surgeons and dermatologists IMCAS 
estimating that the global market for cosmetic 
surgery expanded by 10 percent through 2013 
alone. And although austerity-stricken nations, 
particularly in Europe, are beginning to curb 
spending in this area, the industry is growing 
at a rate of over five percent in even the hardest 
hit of markets.

Charitable endeavours 
While demand for cosmetic surgery is on the up, 
concerns about quality of service still remain. 
Therefore, Sailer’s reputation and unrivalled 
haul of achievements is doubly significant in 
an industry where poor quality of service can 
jeopardise a client’s health and wellbeing. 

Having seen the problems that aesthetic 
concerns can bring for clients, Sailer founded 
Cleft Children International, a humanitarian 
foundation for the treatment of children in 
poverty with facial anomalies. With six centres 
of excellence for the treatment of facial anoma-
lies in India, Pakistan and Africa, more than 
50,000 patients have so far been operated on, 
free of charge. What’s more, Sailer has trained 
more than 300 doctors in facial reconstructive 
surgery, who he now hopes will go on to deliver 
similarly impressive results in the field.

Despite his influence in the industry, Sailer 
wishes not to be seen as a cosmetic surgeon, 
but rather an oral and maxillofacial surgeon. 
And with work that has been described by the 
trade press as a new dimension to aesthetic 
surgery, Sailer’s services are highly sought after 
by patients and practitioners alike from around 
the globe. n
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KLINIK PROF. SAILER

Ästhetische Gesichts-, 
Kiefer- und Oralchirurgie

Vor der Operation Nach der Operation

Professor Sailer – Ein Portrait

Oliver Di Paolo, Personal Assistant von 
Prof. Sailer und Experte im Bereich der äs-
thetischen Chirurgie zeichnet das Portrait 
des bekannten Mediziners, der Weltruf ge-
niesst, und ist ihm dabei ganz nah.

Professor Sailer und seine Klinik wurde nun 
mit dem internationalen CEO Award „Best 
Private Healthcare Provider 2014“ ausge-
zeichnet. Diese Auszeichnung erhielt er je-
doch nicht nur wegen seiner entwickelten 
Operationsmethode zur Heilung der obstruk-
tiven Schlafapnoe und des Schnarchens, die 
als einzige Heilungsmethode wissenschaftlich 
nachgewiesen wurde, sondern auch für viele 
andere medizinische Errungenschaften.
Im hervorragenden und etablierten Grand Re-
sort in Bad Ragaz und dessen im letzten Jahr 
mit dem internationalen „Condè Nast Travel-
ler Award - Best Medical Spa 2013“ ausge-
zeichneten Medizinischen Zentrum, wurde 
2013 der 2. Standort der Klinik Professor Sai-
ler eröffnet. Dieser Synergismus dieser preis-
gekrönten Top Adressen kann nur zu grossem 
Erfolg und zu höchstem Wohl von Patienten 
führen.

Dies habe ich zum Anlass genommen, von 
Professor Sailer ein Portrait zu zeichnen.
„Ist sie es, oder ist sie es nicht?“ Das fragen 
sich Mitarbeiter am Zürcher Airport. „Gibt 
es heute eine Filmpremiere in Zürich?“ Viel-
leicht…, jedoch besuchen häufig internatio-
nal bekannte und namhafte Persönlichkeiten 
aus Politik, sowie aus der Film-, Musik-, und 
Showbranche, einen Zürcher Professor, der 
schon seit vielen Jahren als Geheimtipp im 
Bereich der ästhetischen Chirurgie unter Pro-
minenten empfohlen wird.

Aber wer genau ist dieser Professor mit acht 
Doktortiteln, der auf keinem Fall als „Schön-
heitschirurg“ betitelt werden will? Er ist 
Mund-, Kiefer-, und Gesichtschirurg und war 
Klinikdirektor und Ordinarius am Universi-
tätsspital in Zürich. Seine Spezialität ist re-
konstruktive und ästhetische Chirurgie des 
gesamten Gesichtes und der Kiefer. In aus-
gesprochen schwierigen und komplizier-
ten Fällen ist er weltweit Anlaufstelle seiner 
Kollegen, die ihn um Rat fragen und um Un-
terstützung bei der Operationsplanung bitten. 
Er zählt zu den internationalen Koryphäen im 
Bereich der ästhetischen Gesichtschirurgie. 
Die medizinische Fachpresse berichtet über 

seine entwickelten, revolutionären Operati-
onstechniken von der „Neuen Dimension in 
der ästhetischen Chirurgie“.
Ich frage eine Patientin aus den USA, warum 
ihre Wahl für ihren ästhetischen Eingriff auf 
Professor Sailer gefallen ist, wo es doch in 
den Vereinigten Staaten so viele namhafte 
Schönheitschirurgen gibt? Dies lässt sich 
leicht erklären, erzählt mir die Patientin spon-
tan. „Die ästhetischen Resultate seiner chir-
urgischen Attraktivitätsoptimierung, so wie 
Professor Sailer diese Behandlung nennt, 
sind atemberaubend und sprechen für sich. 
So etwas Beeindruckendes habe ich noch nie 
zuvor gesehen. Zum Beispiel das von ihm ent-
wickelte „Reverse-Facelift“ lässt den Pati-
enten nicht nur straffer und vor allem natür-
lich-jugendlicher erscheinen, sondern auch 
wesentlich attraktiver, bedeutender und sou-
veräner aussehen. Und das alles ohne jegli-
che äusserliche Schnittführung und Narben, 
da die gesamte Operation vom Mundraum her 
durchgeführt wird. Das hat mich absolut über-
zeugt und jede Angst vor einem Eingriff ge-
nommen.“

Es zeigt sich, wer etwas auf sich hält und 
höchste, ästhetische Ansprüche hat, lässt sich 
in der Sailerklinik beraten und behandeln. 
Heute weiss ich, Herrn Professor Sailer ist es 
tatsächlich möglich, aus jedem Gesicht ein 
attraktives Gesicht zu kreieren. Für Patien-
ten, die eine diskrete Beratung und Behand-
lung wünschen, sowie für Personen des öf-
fentlichen Lebens, bietet die Privatklinik eine 
separate Einfahrt mit gesondertem Eingang 
zu einem Bereich der Klinik, in dem höchste 
Diskretion gewahrt wird. Auch die Rundum-
betreuung der Patienten ist bespiellos gut und 
sehr persönlich. Jeder Patient hat einen ver-
traulichen Betreuer, der ihm zur Seite steht, 
jederzeit erreichbar ist und jeden Wunsch von 
den Lippen abliest.

Professor Sailer sieht genau so aus, wie man 
sich einen Professor vorstellt oder wie ihn 
Steven Spielberg in einer Rolle eines erfah-
renen Professors besetzen würde. Seine sym-
pathische und empathische Persönlichkeit 
schafft sofort Vertrauen. Seine Beratungsge-
spräche sind intensiv und können lange dau-
ern. Da werden gerne über mehrere Stunden 
mit dem anspruchsvollen Patienten Planungen 
und Behandlungskonzepte erstellt und über 
Schönheit, Wünsche und Umsetzungsmög-
lichkeiten diskutiert. Oftmals auch ein zwei-
tes und drittes Mal.

Prof. Sailer ist nicht nur der begnadete Ge-
sichtschirurg, er bildete zwischenzeitlich be-
reits über 300 Ärzte aus, die unter seiner Füh-
rung und seinen finanziellen Support schon 
über 50.000 Kinder mit schwersten Missbil-
dungen ein normales Gesicht und ein neues 
Leben geschenkt haben. Er erzählt mir ein-
drücklich von seiner Vision, bei missgebil-
deten Menschen nicht nur die Funktion wie-
derherzustellen, sondern sie zum Ausgleich 
der Ungerechtigkeit der Natur hochattrak-
tiv durch seine Operation werden zu lassen. 
Er wollte weltweit möglichst vielen Kindern 
mit Gesichtsentstellungen durch Operationen 
von höchster Qualität helfen und damit etwas 
Nachhaltiges hinterlassen, was er mit seiner 
humanitären Organisation umsetzen konnte. 
Hierfür erhielt er im letzten Jahr den „Huma-
nitarian Lifetime Achievement Award“.
 Professor Sailer im Operationssaal ist ein 
ganz anderes Kapitel. Besonders hier schont 
er weder sich noch andere. Der Fokus in dem 
grossen, mit modernster Technik ausgestatte-
ten Operationssaal liegt auf Professor Sailer, 
von dem eine raumeinnehmende, überwälti-
gende Energie ausgeht. Sein Fachpersonal ist 
äusserst konzentriert und kommuniziert le-
diglich durch Blicke. Im Hintergrund läuft 
Musik von Bach oder Händel. Dies ist sein 
„kosmischer Schirm“, wie er sagt. Er fordert 
von allen an der Operation beteiligten Mit-
arbeitern höchste Konzentration und absolu-
ten Perfektionismus und er gibt sich nicht so 
schnell zufrieden. Operationen können oft bis 
zu 14 Stunden und länger dauern. Dabei ent-
wickelt er eine unbeschreibliche Energie und 
ein Stehvermögen, bei dem andere nur mit 
starkem Kaffee mithalten können. Wenn das 
Operationsergebnis maximal perfekt ist, dann 
kontrolliert er noch mal minutiös das Resul-
tat seines Schaffens, bevor er die Operation 
beendet. Nach dem Eingriff zieht er sich still 
und alleine in sein Büro zurück, darf in kei-
nem Fall gestört werden und geht noch mal in 
sich, reflektiert die grosse, anstrengende Ope-
ration und findet langsam wieder zu sich.
 
Nach einiger Zeit kehrt er zurück und zeigt 
ein Gesicht, das mir von all den vielen Ge-
sichtern, die ich von ihm kenne, das liebste 
ist. Er taut auf, wirkt gelöst, zeigt allen Mitar-
beitern Dankbarkeit, erzählt von sich, erkun-
digt sich nach unserem Privatleben, ist char-
mant, unterhaltsam, humorvoll und lacht. Er 
blüht auf und brennt schon auf seine nächste 
Operation, die kaum einen Tag auf sich war-
ten lässt.


